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« Managed Supervision » By Orsenna

L’ENJEU

+20ans d’expérience en
supervision IT

+15 
+600 clients actifs 

experts dédiés

Pourquoi Orsenna?

NOTRE RÉPONSE

“Managed Supervision – by Orsenna”

Performances
optimiséesMoins d’incidents  Supervision

continue
Risques maîtrisés

LE CONSTAT 

Fonctionner en continu
Être surveillé en permanence
Évoluer sans perturber votre activité

Orsenna accompagne les entreprises dans la supervision et la gestion proactive de leur système IT
Nous surveillons, anticipons et intervenons avant que les problèmes n’impactent votre activité

Supervision continue
Alertes pertinentes
Suivi des mises à jour
Intégration et évolution sans perturber la production

VOS BÉNÉFICES

Suivi des mises à jour
Alertes pertinentes
Rapports standards
Suivi trimestriel

Inclut toutes les fonctionnalités d’Essentiel
Performance optimisée
Rapports personnalisés
Équipes formées
Suivi mensuel

Des pannes imprévues ?

Des systèmes qui évoluent ?


